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1. DATOS DEL TiTULO

DENOMINACION Disefio Interactivo

INSTITUCION Instituto Superior de Ensefianzas Artisticas de la Comunidad Valenciana
RESPONSABLE ISEACV

CENTRO EASD Valéencia

RAMA DE CONOCIMIENTO | Artes y Humanidades

TIPO DE ENSENANZA Presencial
CREDITOS 60
CURSO DE

IMPLANTACION

IDIOMA DE IMPARTICION | Castellano

NUMERO PLAZAS 10

PROFESION REGULADA No

COORDINADOR/A Juan Manuel Gil / Pablo Moreno

ANO Y EDICION

CURSO 2022-23, 22 edicién

2. PROCEDIMIENTO DE ELABORACION Y APROBACION

Se debe detallar el proceso que ha conducido a la elaboracién y aprobacion del informe del titulo
para la renovacion de la acreditaciéon, asi como las comisiones y grupos de interés que han
participado en su redaccion.

Este informe ha sido desarrollado por la CAT del titulo a partir de las evidencias recopiladas en el anexo
que incluyen encuestas, programaciones, actas y resultados.

En los apartados siguientes se hace una valoracién pormenorizada de las distintas dimensiones a
través de sus criterios donde también se especifica el plan de mejora propuesto para el proximo curso.

3. CUMPLIMIENTO DEL PROYECTO ESTABLECIDO
DIMENSION 1. GESTION DEL TITULO

Criterio 1. Organizacion y desarrollo

Estandar: El programa formativo esta centrado en el estudiante, esta actualizado y se ha
implantado de acuerdo con las condiciones establecidas en la memoria verificada y/o sus
posteriores modificaciones.
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Directriz 1.1.

La implantacion del plan de estudios y la organizacion del programa formativo son
coherentes con el perfil de competencias y objetivos de la titulacion recogidos en la
memoria de verificacion y/o sus posteriores modificaciones, garantizando el aprendizaje
centrado en el estudiante.

Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:

e La implantacién del plan de estudios se corresponde con lo establecido en la memoria
verificada y/o sus posteriores modificaciones.

e La secuenciacion de las materias/asignaturas del plan de estudios es adecuada y
permite la adquisicidn de los resultados de aprendizaje previstos para el titulo.

e La organizaciéon de las actividades formativas y las metodologias empleadas en las
diferentes materias/asignaturas facilita la adquisicién de los resultados de aprendizaje
previstos por parte de los estudiantes, garantizando el aprendizaje centrado en el
estudiante.

e Eltamaro de los grupos es adecuado a las actividades formativas desarrolladas dentro
de las distintas materias/asignaturas y facilita la consecucién de los resultados de
aprendizaje previstos.

e En su caso, el curso de adaptacion cumple su funcion respecto a la adquisicion de
competencias y conocimientos por parte de los estudiantes que lo cursen y se adecua a
lo establecido en la memoria de verificacion del titulo y/o sus posteriores modificaciones.

Se ha impartido esta primera edicion con la estructura de asignaturas recogida en la memoria del
VERIFICA en su pagina 43.

Fortalezas y logros alcanzados:
e Se haintroducido en las asignaturas de Teoria y metodologia un workshop de Design
Sprint de una semana centrado en concretar el anteproyecto.
e Se hizo una presentacion publica de los anteproyectos.
e Ha aumentado el niumero de presentados y aprobados en el TFM
e Se haincluido en el primer semestre un workshop para la redaccién del anteproyecto de
TFM

Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):
e Ladiversidad de los proyectos propuestos dificulta el poder unificar la formacién en la
asignatura de TFM.
e Se detecta falta de compromiso en algunos alumnos para acabar el TFM

Acciones de mejora:

(MI/1/25_26) :
- Delimitar la tipologia de TFM a los Espacios Interactivos
- Animar a los alumnos a realizar el TFM de forma grupal para aumentar la
implicacién y el compromiso
- Pasar un esquema de entrega por fasciculos del TFM haciendo coincdir la
evolucién del mismo con las distintas entregas de la memoria
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Directriz 1.2. El perfil de egreso definido (y su despliegue en el plan de estudios) mantiene su
relevancia y esta actualizado segun los requisitos de su ambito académico, cientifico o
profesional.

Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:
e Existen procedimientos y mecanismos de consulta a los agentes vinculados con el titulo
para obtener informacidén sobre la adecuacién de los resultados de aprendizaje obtenidos
por los estudiantes y el perfil de egreso y, en su caso, se ha procedido a su revisién y

actualizacion.

La formacién que imparte el master ha sido corroborada continuamente con profesionales del sector.

Fortalezas y logros alcanzados:
e Seincluye la IA en las asignaturas del master como contenido o como herramienta transversal
e Estan surgiendo otros masteres, publicos y privados, con igual o similar denominacién o con
contenidos muy parecidos, lo que reafirma nuestra propuesta educativa

Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):
e La lA introduce un cambio de paradigma social y productivo automatizando determinados procesos y
ofreciendo nuevas herramientas. El master debe de asumirlas para preparar mejor a los egresados

Acciones de mejora:
(MI/6/25_26) :
- Adaptar las guias docentes a la nueva realidad
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Directriz 1.3. El titulo cuenta con mecanismos de coordinacion docente (articulacion

horizontal y vertical entre las diferentes materias/asignaturas) que permiten tanto una adecuada
asignacion de la carga de trabajo del estudiante como una adecuada planificacion temporal,
asegurando la adquisicion de los resultados de aprendizaje’.

Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:

La coordinacion vertical y horizontal dentro del plan de estudios y entre las diferentes
materias o asignaturas es adecuada y evita la existencia de vacios o duplicidades.

Los mecanismos de coordinacion en el caso de materias/asignaturas que incluyan
actividad de caracter tedrico y actividades practicas o de laboratorio.

Los mecanismos de coordinacion en el caso de materias/asignaturas que cuentan con
diferentes grupos en una misma actividad.

La asignacién de la carga de trabajo y la planificacion temporal del estudiante es
adecuada y permite asegurar la adquisicidn de los resultados de aprendizaje definidos
para cada

materia/asignatura.

En su caso, los mecanismos de coordinacién entre la universidad y los tutores de
practicas externas/clinicas en los centros colaboradores.

Fortalezas y logros alcanzados:

Reuniones entre el profesorado para la coordinacion de las diferentes asignaturas con el fin
de reducir la carga de los estudiantes.

Reuniones de Coordinacion de posgrados de EASD Valencia

Reuniones de la CAT para organizar, evaluar y reorientar, si procede, la docencia del
master"

La coordinacién entre las asignaturas de TFM y Gestion funciona bien e impulsa el
desarrollo del TFM

La eleccién de la tematica del TFM resulta dificil para los estudiantes.

Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):

La coordinacién de todos los asuntos del master requiere mucho tiempo de gestion. La
burocracia del master es grande y requiere de una accion coordinada de los miembros de
la CAT

Acciones de mejora:
(M1/3/25_26) :
- Acordar una franja horaria comun para trabajar juntos los miembros de la CAT

' Se incluye en este apartado: el analisis sobre la adecuada secuenciacién de las actividades formativas, contenidos y

sistemas de evaluacion en cada una de las materias/asignaturas y entre las distintas materias y asignaturas que
conforman el curso académico y el plan de estudios, de manera que se evite la existencia de vacios y duplicidades y se

facilite, con una carga de trabajo adecuada para el estudiante, la adquisicion de las competencias por parte de éste.

6
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Directriz 1.4. Los criterios de admision permiten que los estudiantes tengan el perfil de
ingreso adecuado para iniciar estos estudios y en su aplicacion se respeta el numero de
plazas ofertadas en la memoria verificada y/o sus posteriores modificaciones.

Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:

e El numero de estudiantes matriculados en el titulo y su perfil de ingreso es coherente al
numero de plazas aprobado en la memoria de verificacidén y/o sus sucesivas
modificaciones.

El perfil de acceso y los requisitos de admision se ajustan a la legislacion vigente.

e En su caso, el érgano que lleva a cabo el proceso de admision, asi como los criterios de
valoracién de los méritos y las pruebas de admisién especificas utilizadas en el sistema de
seleccion establecido en el programa, son coherentes con el perfil de ingreso definido por
el programa formativo.

e En el caso de los titulos de Grado que ofrecen un curso de adaptacion, la relacion entre
el numero de estudiantes matriculados y el numero de plazas aprobado en la memoria de
verificacion y/o sus sucesivas modificaciones.

e En su caso, los complementos de formacion se han aplicado de acuerdo con lo
establecido en la memoria de verificacion y/o sucesivas modificaciones y cumplen su
funcion en cuanto a la nivelacién y adquisicion de competencias y conocimientos
necesarios por parte de los estudiantes que los realizan.

Fortalezas y logros alcanzados:
e En las entrevistas se explica el programa del master y se entrevista a los aspirantes a fondo
intentando admitir a mas de 10 porque una vez comenzado el curso suele haber
abandonos

Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):
e Lademanda no es muy alta y el compromiso de los estudiantes para acabar los estudios

no es muy grande

Acciones de mejora:
(MI/7/25_26) :
- Incidir mas en las entrevistas de acceso y explicar bien los contenidos, asignaturas
y el compromiso que se requiere
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Directriz 1.5. La aplicacion de las diferentes normativas académicas (permanencia,
reconocimiento, etc.) se realiza de manera adecuada y permite mejorar los valores de los
indicadores de rendimiento académico.

Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:

e El correcto funcionamiento de las comisiones encargadas de la aplicacion de las
diferentes normativas.

e La coincidencia de los supuestos aplicados con los establecidos en la memoria
verificada y/o sus posteriores modificaciones.

e En su caso, la adecuacion de los reconocimientos de créditos efectuados por
formacion/experiencia previa en relacion a las competencias a adquirir por parte del
estudiante en el titulo.

Fortalezas y logros alcanzados:

e Aumenta el numero de estudiantes que han presentado su TFM en ambas convocatorias

Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):

e No se detectan
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Criterio 2. Informacioén y transparencia

Estandar: Las instituciones deben publicar informacion clara, precisa, objetiva, actualizada y
facilmente accesible sobre sus actividades y programas.

Directriz 2.1. Los responsables de la titulacion publican informacion adecuada y actualizada
sobre las caracteristicas del programa formativo, su desarrollo y sus resultados, incluyendo la
relativa a los procesos de seguimiento y de acreditacion, facilitando el acceso a dicha informacion
para personas con diversidad funcional.

Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:

e La memoria del titulo verificada y/o sus posteriores modificaciones estan publicadas en la web
y son de acceso abierto.

e Elinforme final de evaluacién para la verificacién y los diferentes informes de modificaciones del
plan de estudios, asi como de la resolucién de verificacion por parte del Consejo de
Universidades estan publicados en la web y son de acceso abierto.

e Los informes de seguimiento y de renovacion del titulo realizados por parte de la AVAP
estan publicados en la web y son de acceso abierto.

e Los informes de seguimiento interno del titulo estan publicados en la web aunque sea con
acceso restringido.

e El enlace directo al titulo en el Registro de Universidades, Centros y Titulos esta disponible en
la web.

e Existe una correspondencia entre la denominacién del titulo publicitada y la denominacion
que figura en el RUCT.

e Ladescripcion del plan de estudios y sus principales caracteristicas estan publicadas en la
web y son de acceso abierto.

e El enlace directo al Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad del Titulo, donde figuren
sus responsables, los procedimientos y las acciones de mejora puestas en marcha, esta
accesible en la web y son de acceso abierto.

e Los principales resultados del titulo (nUmero de estudiantes de nuevo ingreso, tasa de
matriculacion, tasa de graduacion, tasa de abandono, tasa de eficiencia, tasa de rendimiento y el
grado de satisfaccion de los diferentes grupos de interés) estan publicados en la web y son de
acceso abierto.

e La publicacion en la web de otros resultados del titulo (empleabilidad, calidad docente, tasas
de oferta y demanda de plazas de nuevo ingreso, etc.).

e En el caso de que la informacién sobre el titulo esté accesible en varias paginas web de la
universidad (o universidades si es interuniversitario) o de los centros que lo imparten, no
presenta contradicciones.

e En su caso, el grado de ejecucién de las recomendaciones de mejora incluidas en los
informes de seguimiento o renovacion del titulo.

Fortalezas y logros alcanzados:
e Toda la informacion relevante se publica en la web de la Escuela y se encuentra convenientemente
actualizada, incluyendo la relativa a los procesos de acreditacion y seguimiento®. Este informe asi
como el anterior y siguientes son publicados en su apartado correspondiente®.

Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):
e No se detectan

2 Accessible en https://www.easdvalencia.com/calidad/
% Accesible https://www.easdvalencia.com/master/master-en-diseno-interactivo/
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Directriz 2.2. La informacién necesaria para la toma de decisiones de los estudiantes y otros
agentes de interés del sistema universitario de ambito nacional e internacional es facilmente
accesible.

Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:

e La facilidad de acceso a la descripcién del titulo (incluida denominacién, créditos,
centros en los que se imparte y plazas ofertadas).

e Lafacilidad de acceso a la informacion sobre las competencias generales y especificas a
adquirir por parte de los estudiantes.

e Lafacilidad de acceso a la informacion sobre los requisitos de acceso y admisién a la
titulacién y, en su caso, a las pruebas de acceso especiales.

e | a facilidad de acceso a la informacion previa a la matricula (documentos a presentar,
plazas, etc.).

e La facilidad de acceso a la informacion sobre la estructura del plan de estudios, los
modulos, materias y asignaturas, la distribucion de créditos, la modalidad o modalidades
de imparticion, el calendario de imparticidn y, en su caso, las menciones en Grado o
especialidades en Master y la descripcidén de los itinerarios formativos.

e En el caso de que el titulo conduzca a una profesion regulada o permita acceder a otros
estudios que conduzcan a una profesion regulada, la facilidad de acceso al enlace a la
Orden que regula los estudios, asi como a la informacién de lo que significa e implica que
un titulo conduzca al ejercicio de una “profesion regulada”

e En el caso de que el titulo no conduzca a una profesion regulada, la facilidad de acceso a
informacidn referente sobre perspectivas profesionales para los egresados.

e En el caso de que el titulo tenga un curso de adaptacion al grado, la facilidad de acceso
a la informacién que incluya todos los aspectos relacionados con el mismo.

e En su caso, la facilidad de acceso a la informacion sobre complementos de formacion y
colectivos que deben cursarlos.

e |a facilidad de acceso a informacion referente a los programas o servicios de apoyo a los
estudiantes y a los recursos de aprendizaje disponibles.

e |La facilidad de acceso a las normativas de la universidad aplicables a los estudiantes del
titulo (permanencia, transferencia y reconocimiento de créditos, reclamacion de
calificaciones, etc.).

e En el caso de que el titulo se imparta en modalidad virtual o hibrida pero tenga
actividades formativas o practicas presenciales, la facilidad de acceso previo a la
matricula sobre la ubicacion fisica donde se desarrollaran éstas.

e En su caso, el grado de ejecucién de las recomendaciones de mejora incluidas en los
informes de seguimiento o de renovacién del titulo.

Fortalezas y logros alcanzados:

e Toda la informacidn necesaria se publica en la web de la Escuela y se encuentra
convenientemente actualizada y se mantiene la web con la informacion referente a la oferta
formativa®, lo que mejora la visibilidad del master y el resto de estudios que se imparten en
la Escuela.

* Disponible en https://ofertaformativa.easdvalencia.com/
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e Se publican los eventos en los que se participa para dar visibilidad al master

e Se realizan campanas de promocion del master desde el departamento de comunicacion
de la Escuela.

[ J

Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):
e No se detectan

Directriz 2.3. Los estudiantes matriculados en el titulo tienen acceso en el momento oportuno
a la informacion relevante sobre el plan de estudios y los resultados de aprendizaje previstos.

Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:

e Los estudiantes tienen acceso con anterioridad al inicio del curso académico a la
informacién sobre los horarios en los que se imparten las asignaturas, las aulas, el
calendario de examenes, y cuanta informacion se requiera para el correcto seguimiento
del despliegue del plan de estudios.

e Las guias docentes de todas las asignaturas del titulo, incluidas las practicas
externas/clinicas y los trabajos fin de Grado o Master, estan disponibles para el
estudiante previamente a la matriculacion.

e Las guias docentes contienen una descripcion adecuada de cada asignatura
(competencias, bibliografia, temario, etc.), de sus actividades formativas y de sus
sistemas de evaluacién, y, en su caso, si requiere de la utilizacion de materiales
especificos (programas informaticos, por ejemplo) o conocimientos previos.

e En larelaciéon del profesorado que imparte las materias/asignaturas se detalla la categoria
docente.

e En su caso, la informacion sobre las practicas externas/clinicas (créditos, organizacion,
tipologia de empresas, perfil de los tutores, etc.) es clara y esta accesible.

e Lainformacion sobre el desarrollo del trabajo de fin de grado/master (organizacién,
tipologia del tutor, criterios de presentacion y defensa del trabajo, etc.) es clara y esta
accesible.

e Lainformacién sobre los programas de movilidad de los estudiantes (organizacién de la
movilidad por titulos, centros, programas de intercambio, etc.) es clara y esta accesible.

Fortalezas y logros alcanzados:
e El primer dia lectivo nos reunimos todo el profesorado con todo el alumnado y se transmite
toda la informacion relevante sobre el plan de estudios y los resultados de aprendizaje
previstos, asi como otra informacién practica extracurricular

Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):
e No se detectan

11
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Criterio 3. Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad (SAIC)

Estandar: La institucion dispone de un sistema de aseguramiento interno de la calidad
formalmente establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la mejora continua del
titulo.

Directriz 3.1. El SAIC implementado garantiza la recogida y analisis continuo de informacién y
de los resultados relevantes para la gestion eficaz de las titulaciones, en especial los resultados de
aprendizaje y satisfaccion de los grupos de interés.

Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:

e EI SAIC implementado garantiza la recogida de informacion de forma continua y el
analisis de los resultados del aprendizaje.

e EI SAIC implementado garantiza la recogida de informacion de forma continua y el
analisis de los resultados sobre empleabilidad.

e EI SAIC implementado garantiza la recogida de informacién de forma continua y el
andlisis del grado de satisfaccion de los diferentes grupos de interés.

e Los procedimientos que permiten recoger la informacién de forma continua, analizar los
resultados y utilizarlos para la toma de decisiones y la mejora de la calidad del titulo, se
han desarrollado de acuerdo a lo establecido.

e En el caso de los titulos interuniversitarios y/o de los titulos que se imparten en varios
centros de la universidad, las acciones llevadas a cabo como consecuencia de la
implantacién del SAIC estan coordinadas en todas las universidades o centros
participantes en el programa formativo.

Fortalezas y logros alcanzados:

e En fecha de julio de 2019 ANECA ha certificado la implantacion del SGIC de la EASD de
Valéncia en base al modelo AUDIT (véase Anexo 5. Certificacién del diseno del SGIC de la
EASD VALENCIA otorgado por ANECA).

e EI SGIC implementado garantiza la recogida de informacion y el analisis de los resultados
del aprendizaje.

e EI SGIC implementado garantiza la recogida de informacién de forma continua, el analisis
de los resultados sobre insercién laboral, y el grado de satisfaccion de todos los grupos de
interés.

e |os procedimientos establecen la dindmica para analizar los resultados y utilizar los para la
toma de decisiones y la mejora de la calidad del master y del centro en general. El andlisis
de los resultados de la EASD de Valéncia estan disponibles en la web de la Escuela®.

Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):
e No se detectan

® Accesible en https://www.easdvalencia.com/informes-anuales/
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Directriz 3.2. ElI SAIC implementado facilita el proceso de seguimiento, modificacion y
acreditacion del titulo y garantiza su mejora continua a partir del analisis de datos objetivos y
verificables.

Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:

e Las recomendaciones incluidas en los informes de evaluacion para la verificacion,
modificacién y seguimiento del titulo han sido analizadas dentro del SAIC y se han
establecido las acciones correspondientes por parte los responsables del titulo.

e El SAIC, a partir del analisis de datos objetivos y fiables, facilita informacion para el
desarrollo de los procesos de seguimiento, modificacion y acreditacion de la titulacion y
ha generado informacién de utilidad para los colectivos implicados en el titulo.

e En su caso, se han producido modificaciones en el disefo inicialmente previsto del titulo
como consecuencia de la informacion aportada desde el SAIC, y el seguimiento de estas
modificaciones confirma que han sido eficaces y han conseguido los objetivos
planteados.

Fortalezas y logros alcanzados:

e En fecha de julio de 2019 ANECA certifico la implantacién del SGIC de la EASD VALENCIA
en base al modelo AUDIT (véase Anexo 5. Certificacion del disefio del SGIC de la EASD
VALENCIA otorgado por ANECA).

e |Las recomendaciones incluidas en los informes de evaluacién de verificacidn del titulo han
sido consideradas en el SGIC.

e EISGIC, a partir del andlisis de datos objetivos y fiables, facilita informacion para el
desarrollo de los procesos de seguimiento, modificacion y acreditacion del master de
Disefo de Publicaciones Analégicas y Digitales y ha generado informacion de utilidad para
los colectivos implicados. El andlisis de los resultados de la EASD de Valéncia estan
disponibles en la web de la Escuela®.

Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):
e No se detectan

¢ Accesible en https://www.easdvalencia.com/informes-anuales/
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Directriz 3.3. El SAIC implementado dispone de procedimientos que facilitan la evaluacion y
mejora de la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:

e FEI SAIC implementado dispone de procedimientos que facilitan el analisis y mejora de la
planificacién, el desarrollo de las ensefianzas y la evaluacién del aprendizaje.

e EI SAIC implementado dispone de procedimientos que facilitan la evaluacion y mejora de
la calidad de la docencia.

e En su caso, el SAIC implementado dispone de procedimientos que facilitan la evaluacion
y mejora de la calidad de las practicas externas/clinicas y los programas de movilidad.

e EI SAIC implementado dispone de procedimientos que facilitan la evaluacion y mejora del
grado de satisfaccion de los diferentes grupos de interés (estudiantes, profesorado,
egresados, empleadores,...) implicados en el titulo.

e EI SAIC implementado dispone de procedimientos que facilitan la evaluacién y mejora del
grado de empleabilidad.

e EI SAIC implementado dispone de procedimientos que facilitan la evaluacion y mejora de
la atencion a las sugerencias, reclamaciones y felicitaciones.

Fortalezas y logros alcanzados:

El SGIC de la EASD de Valencia’ se ha desarrollado en base al Modelo AUDIT elaborado por
ANECA.

De ahi que cuente con:

e Procedimiento que facilita el analisis y mejora de la planificacién, el desarrollo de las
ensefanzas y la evaluacion del aprendizaje.

e Procedimiento que facilita la evaluacién y mejora de la calidad de la docencia.

e Procedimiento que facilita la evaluacién y mejora de la calidad de las practicas externas y
los programas de movilidad.

e Procedimiento que facilita la evaluacién y mejora del grado de satisfaccién de los diferentes
grupos de interés (estudiantes, profesorado, egresados, empleadores...) implicados en el
master y en el centro en general.

e Procedimiento que facilita la evaluacién y mejora del grado de insercién laboral

Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):
e No se detectan

" Disponible en: http://www.easdvalencia.com/documentacion-sistema-calidad/
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DIMENSION 2. RECURSOS

Criterio 4. Personal Académico

Estandar: Las instituciones deben asegurar la competencia de sus profesores. Asimismo, deben
utilizar procesos justos y transparentes para la contratacion y el desarrollo de su personal.

Directriz 4.1. El personal académico del titulo reune el nivel de cualificacién académica
requerido para el titulo y dispone de la adecuada experiencia profesional, docente e investigadora.

Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:

e La experiencia profesional, docente e investigadora del personal académico en relacion
al nivel académico, naturaleza y competencias definidas para el titulo, asi como con las
previsiones incluidas en la memoria verificada y/o posteriores modificaciones.

La relacién entre personal docente doctor y no doctor.
Los cambios en la estructura del personal académico en el periodo considerado.

e El perfil del personal académico asignado a las asignaturas, incluidas practicas
externas/clinicas y el Trabajo Fin de Grado/Master.

e En su caso, la experiencia del personal académico en docencia virtual o hibrida.

e En el caso de Grupos de Alto Rendimiento, la cualificacion del profesorado para impartir
docencia en inglés.

e En su caso, el grado de ejecucion de las recomendaciones incluidas en los informes de
verificacion, autorizacién y seguimiento del titulo.

Fortalezas y logros alcanzados:
e Todo el personal académico del master tiene una experiencia docente e investigadora de
mas de 10 anos en diferentes Escuelas de Disefio.
e El profesorado externo tiene demostrada experiencia laboral en el ambito del master y han
pasado un proceso de seleccidon
Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):
e No se detectan

Directriz 4.2. El personal académico es suficiente, dispone de la dedicacion adecuada para el
desarrollo de sus funciones y fomenta la innovacion en los métodos de ensefanza.

Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:

La relacién entre personal docente permanente y no permanente.

La relacion entre personal docente a tiempo completo y a tiempo parcial.

Los cambios en la estructura del personal académico en el periodo considerado.

El grado de cumplimiento de los compromisos incluidos en la memoria de verificacion

y/o posteriores modificaciones.

e En su caso, el grado de ejecucion de las recomendaciones incluidas en los informes de
verificacion, autorizacién y seguimiento del titulo.

e El grado de satisfaccion de los estudiantes con la atencién tutorial y, en su caso, las
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acciones de mejora establecidas.

Fortalezas y logros alcanzados:
e Se hainvolucrado a otro profesorado del centro para impartir workshops complementarios
a la formacién impartida en el master
Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):
e El alumnado puede llegar a sobrecargarse si son demasiados

Acciones de mejora:
(M1/8/25_26) :
- Planificar bien las fechas e informar al alumnado con antelacion suficiente

Directriz 4.3. La universidad pone a disposicion del profesorado los mecanismos que
permiten su actualizacion y formacion continua, teniendo en cuenta las caracteristicas del titulo y
el proceso de ensefianza aprendizaje de una manera adecuada.

Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:

e Laimplicacion del profesorado en actividades de investigacion, desarrollo e innovacion, y
su repercusion en el titulo.

e Laformacion y actualizacién del profesorado en materia de innovacion educativa, en el
uso de las TIC en procesos de ensefianza-aprendizaje y/o en sistemas de evaluacion.

e En su caso, la formacion del profesorado en plataformas tecnoldgicas educativas y
docencia virtual o hibrida.

e La existencia de procedimientos de deteccion, correccion y asistencia al profesorado,
que permiten abordar la solucién de problemas docentes relacionados con el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Fortalezas y logros alcanzados:
e Se cuenta con un responsable de formacion del profesorado en el centro y se permite la
solicitud de cursos especificos
Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):
e No se detectan
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Directriz 4.4. La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de
verificacion y las recomendaciones definidas en los informes de verificacion, autorizacion, en su
caso, y seguimiento del titulo relativos a la contratacion y mejora de la cualificacién docente e
investigadora del profesorado.

Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:

e Los cambios en la estructura del personal académico en el periodo considerado.
e En su caso, el grado de cumplimiento de los compromisos incluidos en la memoria

e En su caso, el nivel de ejecucién de las recomendaciones definidas en los informes de
verificacion, autorizacion y seguimiento del titulo relativos a la contratacion y mejora de la
cualificacion docente e investigadora del personal académico.

verificada y/o posteriores modificaciones relativos a la contratacion y mejora de la
cualificacion docente e investigadora del personal académico.

Fortalezas y logros alcanzados:
e Se han cumplido todas las directrices especificadas al respecto en el Verifica

Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):
e No se detectan
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Criterio 5. Personal de apoyo, recursos materiales y servicios

Estandar. Las instituciones deben contar con una financiacién suficiente para desarrollar las
actividades de ensefianza y aprendizaje y asegurarse de que se ofrece a los estudiantes apoyo y
recursos para el aprendizaje suficientes y facilmente accesibles.

Directriz 5.1: La institucion cuenta con el personal de apoyo que participa en las actividades
formativas es adecuado en funcion de la naturaleza, modalidad del titulo, niimero de estudiantes
matriculados y competencias a adquirir por los mismos.

Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:

e Las caracteristicas del personal de apoyo (numero, cualificacion y dedicacién) que
participa en las actividades formativas del titulo.

e La participacion del personal de apoyo en programas de formacion y actualizacion
destinados a mejorar su labor en los procesos de ensefianza-aprendizaje.

e En su caso, la experiencia del personal de apoyo en actividades formativas virtuales o
hibridas.

e En su caso, la formacion del personal de apoyo en plataformas tecnoldgicas educativas y
docencia virtual o hibrida.

e El grado de cumplimiento de los compromisos incluidos en la memoria de verificacion
y/0 posteriores modificaciones.

e En su caso, el nivel de ejecucion de las recomendaciones incluidas en los informes de
verificacion, autorizacion y seguimiento del titulo.

Fortalezas y logros alcanzados:
e Se consigue el Laser para poder usarlo en clase

Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):
o No da tiempo a realizar un workshop sobre €l laser, se realizara el proximo curso.
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Directriz 5.2: La institucion cuenta con los recursos materiales puestos a disposicion del
desarrollo del titulo, que son adecuados en funcién de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero
de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por los mismos.

Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:

e |as caracteristicas de las aulas y su equipamiento en relacion con el numero de alumnos
y las actividades formativas programadas.

e |Las caracteristicas, en su caso, de los laboratorios, talleres y espacios experimentales en
relacién con el numero de alumnos y las actividades formativas programadas.

e Las caracteristicas de los espacios de trabajo y estudio (bibliotecas, salas de estudio,
salas de reuniones, ...).

e |as caracteristicas de los recursos bibliograficos y documentales en relacién con el
numero de alumnos y las actividades formativas programadas.

e Las caracteristicas, en su caso, de los centros colaboradores para la realizaciéon de
practicas externas/clinicas.

e La aplicacion de las normativas de accesibilidad universal y diseho para todos,
seguridad, salud y medio ambiente.

e En su caso, la capacidad, seguridad y estabilidad operativa de las infraestructuras
tecnoldgicas.

e En su caso, la facilidad de uso y accesibilidad de las infraestructuras tecnoldgicas.

e En su caso, la adecuacién del diseno de las infraestructuras tecnoldgicas al numero de
estudiantes y a las actividades formativas propuestas.

e En su caso, la existencia de materiales didacticos que facilitan el aprendizaje virtual.

e El grado de cumplimiento de los compromisos incluidos en la memoria de verificaciéon
y/o posteriores modificaciones.

e En su caso, el nivel de ejecuciéon de las recomendaciones incluidas en los informes de
verificacion, autorizacién y seguimiento del titulo.

Fortalezas y logros alcanzados:
e Se consigue cambiar la sede del master de vivers a velluters

Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):
e No se dispone del aula en exclusividad por lo que no es posible ocupar todo el espacio en todo
momento

Acciones de mejora:
(MI1/9/25_26) :
- Proponer a Direccidn que el espacio se de uso exclusivo para el master
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Directriz 5.3: La institucion cuenta con servicios puestos a disposicién del desarrollo del
titulo, que son adecuados en funcion de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes
matriculados y competencias a adquirir por los mismos.

Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:

Las caracteristicas de los servicios de secretaria administrativa.

Las caracteristicas de los servicios y/o programas de orientacion académica.

Las caracteristicas de los servicios y/o programas de practicas profesionales/clinicas.

Las caracteristicas de los servicios y/o programas de orientacién profesional.

Las caracteristicas de los servicios y/o programas de movilidad para estudiantes.

En su caso, las caracteristicas del servicio técnico al estudiante cuando se trate de

modalidad virtual o hibrida.

e El grado de cumplimiento de los compromisos incluidos en la memoria de verificaciéon
y/o posteriores modificaciones.

e En su caso, el nivel de ejecucion de las recomendaciones incluidas en los informes de

verificacion, autorizacion y seguimiento del titulo.

Fortalezas y logros alcanzados:
e Se harevisado el listado de empresas de las especialidades de grafico y producto y se ha
detectado alguna empresa adicional para practicas.
e Se ha conseguido asignar empresa a varios estudiantes para que puedan realizar las
practicas

Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):
e Las empresas con las que ya tenemos convenio ya estan saturadas por las anteriores ediciones,
debido a que alguno estudiantes incluso han sido contratados

Acciones de mejora:
(M1/4/25_26) :
- Realizar una prospeccion de empresas nuevas del sector o sectores afines. Se les ha escrito
para tener un primer contacto.
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DIMENSION 3 . RESULTADOS

Criterio 6. Resultados de aprendizaje

Estandar: Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el perfil
de egreso y se corresponden con el nivel del MECES (Marco Esparniol de Cualificaciones para la
Educacion Superior) del titulo.

Directriz 6.1: Las actividades formativas, sus metodologias docentes y los sistemas de
evaluacion empleados son adecuados y se ajustan al objetivo de la adquisicidn de los resultados
de aprendizaje previstos.

Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:

e Las actividades formativas, la metodologia docente y los sistemas de evaluacion
empleados en cada una de las materias/asignaturas permiten alcanzar los resultados de
aprendizaje previstos.

e En su caso, la planificacion y el sistema de evaluacién de las practicas externas/clinicas
en relacién con las competencias a adquirir y los resultados de aprendizaje previstos.

e La planificacion y el sistema de evaluacion de los Trabajos Fin de Grado y Fin de Master
en relacidon con las competencias a adquirir y los resultados de aprendizaje previstos.

e En su caso, la eficacia de los mecanismos con que se cuenta para controlar la identidad
de los estudiantes en los procesos de evaluacion virtual.

e El grado de cumplimiento del sistema de evaluacion utilizado en cada una de las
materias/asignaturas en relacion con el sistema de evaluacion especificado en la
correspondiente guia docente.

e En su caso, la existencia reiterada de reclamaciones formales a las calificaciones de una
determinada materia/asignatura, los resultados obtenidos y las medidas adoptadas.

e En el caso de que la titulacion se imparta en varios centros o sea interuniversitaria, los
sistemas de evaluacién permiten que los estudiantes puedan demostrar que han
alcanzado los resultados de aprendizaje previstos con independencia del centro o
universidad donde cursen la titulacion.

e La opinidn de los agentes implicados en el titulo sobre la adecuacion de las actividades
formativas, sus metodologias docentes y los sistemas de evaluacion empleados en cada
una de las materias/asignaturas que componen el plan de estudios.

Fortalezas y logros alcanzados:
e Durante este curso se han desarrollado los proyectos que se habian definido en la
planficacion

Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):
e El desarrollo de los diferentes proyectos durante el curso, enriquece el aprendizaje pero
también sobrecarga a los estudiantes y docentes y resta energia para el desarrollo del TFM.
e No todos los estudiantes presentan el TFM
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Acciones de mejora:
(M1/2/25_26) :
- Organizar una presentacién de TFM en convocatoria extraordinaria donde se invit6 a los
alumnos del curso 25-26, dandole visibilidad en RRSS
(M1/8/25_26) :
- Planificar bien las fechas e informar al alumnado con antelacién suficiente
- Realizar entregas parciales del TFM pra poder hacer un seguimiento mejor del mismo e
incentivar su terminacion

Directriz 6.2: Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa
formativo y se adecuan a su nivel en el MECES.

Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:

e El progreso académico de los estudiantes y el grado de adecuacion del nivel de
exigencia para la adquisicion de las competencias y resultados de aprendizaje del titulo.

e El perfil real de egreso en relacion con el definido en la memoria de verificacién y/o
posteriores modificaciones.

e La opinién de los agentes implicados en el titulo sobre la adecuada adquisicién de las
competencias y resultados de aprendizaje del titulo.

Fortalezas y logros alcanzados:
e Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa formativo y
se adecuan a su nivel en el MECES.
e El perfil real de egreso en relacion con el definido en la memoria de verificacion es
adecuado como se confirma en los informes de la asignatura de practicas

Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):
e LalAintroduce un cambio de paradigma social y productivo automatizando determinados procesos
y ofreciendo nuevas herramientas. El master debe de asumirlas para preparar mejor a los egresados

(M1/6/25_26) :
- Adaptar las guias docentes a la nueva realidad
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Criterio 7. Indicadores de satisfacciéon y rendimiento
Estandar. Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el
disefo, la gestion y los recursos puestos a disposicion del titulo y satisfacen las demandas
sociales de su entorno mediante la evaluacion periddica.

Directriz 7.1. La evolucién de los principales datos e indicadores del titulo (numero de
estudiantes de nuevo ingreso por curso académico, tasa de matriculacion, tasa de graduacion,
tasa de abandono, tasa de eficiencia, tasa de rendimiento y tasa de éxito), es adecuada, de
acuerdo con el ambito tematico y el entorno en el que se inserta el titulo, y es coherente con las
caracteristicas de los estudiantes de nuevo ingreso y con las previsiones establecidas en la
memoria verificada.

Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:

e La evolucion del numero de estudiantes de nuevo ingreso por curso académico en
relacidon con las previsiones realizadas en la memoria verificada y/o posteriores
modificaciones.

e En el caso de titulos de Master, los resultados de aplicacion de los criterios de admision
en relacion al perfil de ingreso definido en la memoria de verificacidn y/o posteriores
modificaciones.

e En el caso de titulos de Master, la efectividad de los complementos de formacion
establecidos en la memoria de verificacion y/o posteriores modificaciones.

e La fiabilidad de los datos e indicadores facilitados por la universidad.

e La evolucion de la tasa de graduacion, de acuerdo con su ambito tematico y entorno en
el que se inserta el titulo, y con las previsiones realizadas en la memoria verificada y/o
posteriores modificaciones.

e La evolucion de la tasa de abandono, de acuerdo con su ambito tematico y entorno en el
que se inserta el titulo, y con las previsiones realizadas en la memoria verificada y/o
posteriores modificaciones.

e La evolucion de la tasa de eficiencia, de acuerdo con su ambito tematico y entorno en el
que se inserta el titulo, y con las previsiones realizadas en la memoria verificada y/o
posteriores modificaciones.

e La evolucion de la tasa de rendimiento, de acuerdo con su ambito tematico y entorno en
el que se inserta el titulo.

e La evolucion de la tasa de éxito, de acuerdo con su ambito tematico y entorno en el que
se inserta el titulo.

e Larelacion entre la aplicacion de la normativa de permanencia y los valores de los
indicadores de rendimiento académico.

Fortalezas y logros alcanzados:

e Los datos e indicadores aparecen en el analisis de resultados de calidad de la Escuela por
lo que cabe destacar la fiabilidad de dicha informacion que ademas se encuentra
disponible en la web oficial®

e | atasa de graduacién mejora

Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):

e |atasa de graduacién aun puede mejorar mas

8 Disponible en https://www.easdvalencia.com/assets/Informe_Anual_2023_24_firmado.pdf
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Acciones de mejora:
(MI/7/25_26) :
- Incidir mas en las entrevistas de acceso y explicar bien los contenidos, asignaturas
y el compromiso que se requiere

Directriz 7.2: La satisfaccion de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de los
otros grupos de interés es adecuada.

Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:

e Lafiabilidad de los resultados de las encuestas u otros métodos utilizados para valorar la
satisfaccion de los diferentes grupos de interés.

e |La satisfaccién de los grupos de interés con los conocimientos adquiridos y las
competencias desarrolladas por los estudiantes.

e La satisfaccidn de los grupos de interés con la organizacion de la ensefanza
(distribucion, tiempos, carga, practicas, etc.) y con el proceso de ensefianza aprendizaje
(metodologias, actividades formativas, tutorias, movilidad e internacionalizacion,
practicas externas, etc.).

e |a satisfaccidn de los grupos de interés con los canales de comunicaciéon empleados por
el titulo y el contenido de la informacién que facilita.

e La satisfaccidon de los grupos de interés con las instalaciones e infraestructuras
destinadas al proceso formativo: aulas, laboratorios, biblioteca, espacios de trabajo,
centros colaboradores y asistenciales, etc.

e La satisfaccion de los grupos de interés con la atencién recibida por los estudiantes
(programas de acogida, orientacidn, apoyo al aprendizaje, etc.).

e La satisfaccion de los grupos de interés con las tasas de graduacion, las tasas de
abandono y la empleabilidad del titulo.

Fortalezas y logros alcanzados:
e EI SGIC del centro (que integra a todas sus titulaciones: estudios superiores de disefio,
masteres y ciclos) se encuentra totalmente implantado en toda la organizacién
e Elindice de satisfacciéon del alumnado es alto (4,5 sobre 5)

Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):
e El indice de participacion en las encuestas es relativamente bajo
e Realizar las encuestas de otra manera para incentivar la participacion
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Directriz 7.3: Los indicadores de empleabilidad de los egresados del titulo son adecuados al

contexto socio-econdmico y profesional del titulo.

Aspectos a considerar para el cumplimiento de esta directriz:

e Lafiabilidad de los indicadores de empleabilidad.

e La evolucion de los indicadores de empleabilidad en relacion con el contexto

socio-economico y profesional del titulo.

e La existencia de planes de actuacion institucional de la universidad para facilitar y

mejorar la empleabilidad de los egresados del titulo.

e La satisfaccion de los egresados con la formacion recibida y las posibilidades de

empleabilidad.

e La satisfaccidn de los empleadores con la formacidn recibida en el titulo por los

egresados y las posibilidades de empleabilidad.

Fortalezas y logros alcanzados:

Los indicadores son bastante satisfactorios para el contexto socio-econémico del titulo
dado que el sector del disefo interactivo es un sector emergente

Debilidades y acciones de mejora adoptadas o a adoptar (plan de mejoras):

No se detectan
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